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Carlos Fernaacute;ndez Isoird : Del cambio operativo al cambio estructural: 1 (Spanish Edition)  before 
purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Del cambio operativo al 
cambio estructural: 1 (Spanish Edition): 

El libro introduce una nueva visioacute;n en la forma de entender las organizaciones basadas en los procesos y da 
respuestas concretas basadas en la experiencia para su puesta en praacute;ctica. El autor analiza los procesos de 
reflexioacute;n y de implantacioacute;n y aporta claves y herramientas que pueden ser de gran utilidad para aquellas 
organizaciones que desean avanzar en el camino de la orientacioacute;n de la empresa hacia una organizacioacute;n 
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basada en los procesos clave, disentilde;ando nuevos modelos organizativos para ser efectivos y eficientes. INDICE: 
Orientacioacute;n al proceso: un enfoque referido a la totalidad. Ejecucioacute;n del pedido orientada al proceso. 
Optimizacioacute;n del proceso de desarrollo de productos.


